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Całodobowa infolinia oraz specjalna strona internetowa - to źródła informacji dla
obywateli Ukrainy na temat możliwości uzyskania pomocy po przekroczeniu granicy i
dalszego pobytu w kraju.

+48 47 721 75 75 – to numer całodobowej infolinii Urzędu do Spraw Cudzoziemców, która dostępna
jest wyłącznie w sprawach dotyczących obywateli Ukrainy. Konsultanci udzielają informacji na
temat pomocy dla obywateli Ukrainy po przekroczeniu polskiej granicy oraz dalszego pobytu w kraju.

Miejscem, gdzie znajdują się niezbędne informacje dotyczące możliwości pobytu w Polsce, jest 
specjalna strona internetowa www.ua.gov.pl [2].

 

Dodatkowe infolinie uruchomione przez Wojewodę Kujawsko-Pomorskiego: 

Infolinie dla cudzoziemców w językach ukraińskim i rosyjskim: +48 52 349 74 61 i +48 52
349 78 02 - czynne od poniedziałku do piątku w godz. 7:00-22:00.

Infolinia w języku polskim: +48 52 587 27 71 - czynna całą dobę.

Ponadto Kujawsko-Pomorski Urząd Wojewódzki uruchomił specjalny adres e-mail dla osób, które chcą
wesprzeć cudzoziemców przybywających z Ukrainy: pomocukrainie@bydgoszcz.uw.gov.pl [3]
Prosimy o kontakt również osoby, które chcą pomóc i mówią w języku ukraińskim.
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Najważniejsze informacje dla osób, które dopiero przekroczyły granicę Polski, zawarte są na ulotkach
opracowanych w czterech językach.

Do pobrania ulotki informacyjne w językach:

ukraińskim [4]
polskim [5]
angielskim [6]
rosyjskim [7]

Kategoria: Toruń Ukrainie [8]
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