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W 31 wydziatach Urzedu Miasta Torunia mozna obecnie zatatwiac¢ sprawy osobiscie, ale
po wczesniejszym umoéwieniu sie telefonicznie lub mailowo.

Mimo pandemii koronawirusa Urzad Miasta Torunia dziata nieprzerwanie. Urzednicy rozpatruja
wnioski mieszkancéw przesytane droga elektroniczng lub dostarczane poprzez skrzynki podawcze
wystawione w budynkach urzedu. We wszystkich wydziatach obowigzujg nadal srodki ostroznosci:
wchodzacym mierzona jest temperatura, korespondencje papierowa mozna wrzuca¢ do
wystawionych urn, a osobiste spotkanie z urzednikiem danego wydziatu jest mozliwe po
wczesniejszym umoéwieniu sie na okreslony termin i godzine. Tak jak w wielu innych miejscach,
wchodzac do urzedu trzeba mied zatozong maseczke, a rece trzeba zdezynfekowad korzystajac z
dostepnych na miejscu ptynéw odkazajgcych lub automatycznych zasobnikéw. Przy wejsciu do
budynku ochrona zapyta nas o cel wizyty i skontaktuje sie z urzednikiem, z ktérym jestesmy
umowieni.

Bezposrednia obstuga interesantéw odbywa sie zawsze w wyznaczonych miejscach i na okreslonych
stanowiskach, do ktérych osoby przychodzgce sg kierowane przez portieréw lub przez pracownikéw
dziatu zatatwiajgcego sprawe. Wizyta osobista jest mozliwa w sytuacjach koniecznych (odbiér za
potwierdzeniem gotowego dokumentu, ztozenie niezbednego dokumentu). Inne sprawy mozna
zatatwiac zdalnie - przez telefon lub Internet.

Stanowiska obstugi bezposredniej znajduja sie w nastepujacych budynkach UMT:

Przy ul. Bydgoskiej 5:

e Urzad Stanu Cywilnego
(obowigzek umawiania sie nie dotyczy Referatu Zgondw, czynnego takze w sobote)
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Przy ul. Batorego 38/40:

e Wydziat Spraw Administracyjnych

Przy ul. Szosa Chetminska 27:

e Wydziat Ewidencji i Zezwoleh

Przy ul. Waty gen. Sikorskiego 8:

Kancelaria Prezydenta Miasta

Biuro Rady Miasta

Wydziat Promocji i Turystyki

Wydziat Komunikacji Spotecznej i Informacji
Biuro Torunskiego Centrum Miasta

Biuro Obstugi Urzedu - PIUM

Miejski Rzecznik Konsumentéw

Wydziat Prawny

Biuro Kadr i Ptac

Przy ul. Waty gen. Sikorskiego 10:

Wydziat Kultury

Wydziat Inwestycji i Remontow

Biuro Ekonomiki i Nadzoru Wtascicielskiego
Biuro Kontroli

Przy ul. Waty gen. Sikorskiego 12:

» Wydziat Srodowiska i Ekologii
¢ Biuro Ogrodnika Miejskiego

Przy ul. Waly gen. Sikorskiego 25:

e Wydziat Komunikacji
e Biuro Rewitalizacji

Przy ul. Grudziadzkiej 126 B:

Wydziat Architektury i Budownictwa
Wydziat Ksiegowosci - Kasa

Wydziat Podatkéw i Windykacji
Wydziat Geodezji i Kartografii

Wydziat Gospodarki Nieruchomosciami

Przy ul. Fatata 39:

Wydziat Edukacji

Wydziat Sportu i Rekreacji

Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej

Miejski Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci
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Przy ul. Podmurnej 2/2 A:

e Biuro Miejskiego Konserwatora Zabytkow

Przy ul. Legionéw 220:

* Wydziat Gospodarki Komunalnej
¢ Biuro Mieszkalnictwa

Wymienione wydziaty Urzedu Miasta Torunia przyjmujg interesantéw w godzinach 7.30-15.30.
Referat Zgonéw w USC petni takze dyzury w sobote w godz 8:00-12:00.

W zwigzku z wyborami Prezydenta RP Wydziat Spraw Administracyjnych pracuje w godzinach
7:30- 17.00 (do dnia 7 lipca wtgcznie), dodatkowo w sobote 4 lipca w godz 8:00 - 16:00, a w
dniach 8-10 lipca w godzinach 7:30-15:30. Sprawy zwigzane z Il turg wyboréw mozna tez
zatatwiac szybko przez Internet lub w Punktach Informacyjnych Urzedu Miasta - zobacz TUTA] [2]

Informacje o telefonach i zakresach zadah poszczegdlinych dziatéw Urzedu Miasta Torunia znajduja
sie w Biuletynie Informacji Publicznej [3]

Nieodptatna pomoc prawna

Dodatkowo w trybie telefonicznym dziatajg cztery punkty nieodptatnych porad prawnych. Nie trzeba
juz sktadac specjalnego wniosku o udzielenie porady - wystarczy zadzwoni¢ do jednego z punktow.

1. ul. Waty gen. Sikorskiego 10
w godz. 7.30-15.30, tel. 56 611 89 52

2. ul. Grudzigdzka 126 B
w godz. 9.00-17.00, tel. 56 611 89 53

3. ul. Poznanska 52
w godz. 9.00-17.00, tel. 56 611 89 58

4. ul. Dziewulskiego 38
w godz. 9.00-17.00, tel. 56 611 89 57

Fot. Matgorzata Litwin

Kategoria: Koronawirus, informacje lokalne [4]

Odnosniki:

[1] https://www.torun.pl/sites/default/files/urzad_miasta_2020_malgorzata-litwin.jpg
[2] https://www.torun.pl/pl/wybory-wazne-terminy-przed-ii-tura-aktualizacja

[3] https://www.bip.torun.pl/wydzialy.php

[4] https://www.torun.pl/pl/koronawirus-informacje-lokalne
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