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0Od 27 kwietnia Powiatowy Urzad Pracy wznowi bezposrednia obstuge interesantéw, od
srody 29 kwietnia mieszkancy beda mogli osobiscie zatatwi¢ sprawe w Zaktadzie
Gospodarki Mieszkaniowej.

Powiatowy Urzad Pracy w Toruniu od najblizszego poniedziatku otworzy 2 stanowiska obstugi dla
pracodawcow i klientéw. Obstugiwane bedg osoby, ktére dokonajg zarejestrowania sie przez
kalendarz wizyt, z podaniem celu wizyty. Obstuga interesantéw bedzie sie odbywata w wydzielonym
pomieszczeniu na pierwszym pietrze Urzedu, do ktérego prowadzi oddzielne wejscie. Budynek
wyposazony jest w winde, z ktérej korzysta¢ mogg osoby niepetnosprawne.

W PUP-ie uruchomiona zostanie aplikacja ,, system rejestracji kolejkowej”. W przysztosci, zakupiona
aplikacja wptynie na usprawnienie pracy urzedu - posiada ona mozliwo$¢ zaprogramowania
kalendarza wizyt we wszystkich komérkach merytorycznych.

Od poniedziatku (27 kwietnia 2020 r.) zakres spraw, ktére osobiscie mozna zatatwi¢ w Urzedzie
Stanu Cywilnego zostanie zwiekszony o:

e sprawy zwigzane z zawarciem zwigzku matzenskiego (ztozenie zapewnien o braku
okolicznosci wytgczajgcych zawarcie matzenstwa, wydanie zaswiadczen stwierdzajgcych brak
okolicznosci wytaczajgcych zawarcie matzehstwa oraz zaswiadczenh stwierdzajgcych, ze
zgodnie z prawem polskim mozna zawrze¢ matzehnstwo),

e ztozenie odSwiadczen wptywajacych na tres¢ aktu stanu cywilnego (uznanie dziecka, zmiana
imienia dziecka, nadanie dziecku nazwiska meza, matki, zmiana nazwiska dziecka przed
sporzgdzeniem aktu urodzenia, powrét matzonka rozwiedzionego do nazwiska noszonego
przed zawarciem zwigzku matzenskiego).

Kazdorazowo che¢ wizyty w urzedzie trzeba poprzedzi¢ rozmowa telefoniczng i umdéwic sie na
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konkretng godzine.

Dwa dni pdzniej bezposrednia obstuga interesantéw ruszy w Zakfadzie Gospodarki Mieszkaniowe;j.

Stanowisko do obstugi bezposredniej bedzie czynne od godz. 8.00 do 14.00. Zaktad bedzie
funkcjonowat w godzinach: 7.00 do 15.00, tak jak dotychczas,

Stanowiska do obstugi (po jednym) beda znajdowaty sie w kazdym Biurze Obstugi Mieszkanca oraz w
siedzibie zaktadu.

Zlokalizowane bedg przy drzwiach wejsciowych do budynku, zabezpieczone pleksa, a kazdy
pracownik w trakcie obstugi bezposredniej bedzie zabezpieczony maseczka i rekawiczkami oraz
srodkami dezynfekujgcymi.

Dla mieszkancéw réwniez bedzie wystawiony ptyn do dezynfekc;ji,

Dziennie za obstuge bezposrednig odpowiedzialnych bedzie dwoje pracownikéw (po 3 godziny).
WSszyscy rotacyjnie beda obstugiwacd te stanowiska.

Pracownik dyzurny na stanowisku obstugi bezposredniej bedzie wzywa¢ merytorycznego pracownika
do zatatwienia sprawy mieszkanca, bedzie przyjmowana réwniez korespondencja.
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