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17 kwietnia 2019 r. w torunskim ratuszu spotkali sie menedzerowie centréw miast z
Torunia, Gdanska, Bydgoszczy, Lublina i todzi, czyli z miast, ktére zdecydowaty sie na
wdrozenie idei town centre management (TCM).

Biuro Torunskiego Centrum Miasta Urzedu Miasta Torunia wraz z Osrodkiem Badan Samorzgdowych
Wyzszej Szkoty Bankowej w Toruniu zorganizowato pierwsze w Polsce spotkanie menedzeréw
centréw miast. Miato ono na celu wymiane wiedzy i dobrych praktyk wsréd oséb na co dzien
zajmujgcych sie problemami staréwek, jak réwniez popularyzacje tego rozwigzania (town centre
management) w Polsce. - Funkcjonowanie jednostek zajmujacych sie zarzgdzaniem centrami miast
to znana i sprawdzona metoda zarzagdzania publicznego w wielu krajach europejskich. Pozwala ona
na skuteczniejsze i sprawniejsze rozwigzanie specyficznych problemdw, jakie posiadajg te czesci
miast poprzez niemal codzienny i bezposredni kontakt z funkcjonujacymi tam osobami - powiedziat
dr Robert Gawtowski z WSB Torun. - Poprzez organizacje spotkania zalezy nam na tym, aby
menedzerowie poznali sie osobiscie, przedstawili swoje problemy, jak réwniez pomysty, ktére beda
przyktadem i inspiracjg dla innych menedzeréw - dodat Gawtowski.

W Polsce kilka miast podjeto prébe stworzenia struktur TCM. Funkcje jednoosobowe menedzeréw
centréw powotano w Gdansku, Bydgoszczy, todzi i Lublinie, ale torunskie rozwigzanie polegajgce na
utworzeniu odrebnego biura w strukturze urzedu jest najdtuzej - bo ponad 10 lat - dziatajacym. - W
Toruniu Biuro zarzadzane przez menedzera centrum skupia sie na dwdch zasadniczych aspektach:
wizerunku i estetyce przestrzeni staréwki oraz aktywizacji gospodarczej tego obszaru - wyjasniata
Aleksandra lzycka, dyrektor Biura Torunskiego Centrum Miasta. - Zarzagdzamy terenem 234
ha, ktérego znaczna czesc jest wpisana na liste UNESCO. To szczegdlny obszar atrakcyjny
turystycznie, wymagajgcy osobnych procedur i szybkiego reagowania z uwagi na duzg liczbe
uzytkownikdéw i ich bezpieczerstwo - nie tylko mieszkancdw, ale réwniez turystéw i obstugujgcych
ich przedsiebiorcéw - dodata Izycka.

Spotkanie menedzeréw z Torunia, todzi, Bydgoszczy, Gdanska i Lublina pokazato, ze niezaleznie od
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lokalizacji na mapie Polski, centra tych miast majg podobne problemy dotyczace m.in. wspierania
lokalnej przedsiebiorczosci, organizacji ruchu samochodowego czy komunikacji z mieszkanhcami i
przedsiebiorcami. Uczestnicy wydarzenia jednomysinie uznali potrzebe takich spotkanh roboczych, co
okazato sie zbiezne z intencja organizatoréw, aby stworzyc sie¢ wspotpracy menedzerédw centrum
miast, ktéra poprzez systematyczne spotkania i wymiane dobrych praktyk bedzie wsparciem w
codziennym ich funkcjonowaniu.

Fot. Stawomir Kowalski
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