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Minął pierwszy miesiąc funkcjonowania pilotażowego systemu biletu elektronicznego w
toruńskiej komunikacji miejskiej. Teraz czas na pierwsze podsumowanie. Dla uczestników
pilotażu zorganizowaliśmy konkurs z nagrodami!

Pilotażowy program „System biletu elektronicznego w komunikacji miejskiej w Toruniu” ruszył 1
marca 2019 r. Jest on uzupełnieniem funkcjonujących obecnie źródeł dystrybucji biletów, a także
pierwszym krokiem do wprowadzenia karty miejskiej.

Na początek pilotaż jest prowadzany we wszystkich pojazdach obsługujących linie tramwajowe nr 1 i
nocne 1N. Będzie trwał 7 miesięcy, tj. do 30 września 2019 r. System zaproponowany w pilotażu
łączy możliwość płatności za bilet za pośrednictwem dedykowanej karty miejskiej, jak również
bankowej karty płatniczej oraz smartfonu z funkcją NFC.

Celem pilotażu jest przetestowanie systemu przez jak największą liczbę pasażerów i zebranie opinii
na temat nowych możliwości uiszczania opłaty za przejazd, poprzez wypełnienie przygotowanej
ankiety w formie elektronicznej.

Ile razy w marcu użyliście karty miejskiej, smartfona lub  karty płatniczej, aby zakupić bilet w
tramwaju na trasie linii 1 lub 1N? Jak oceniacie taką formę płatności? Podzielcie się z nami swoją
opinią! Nagrody czekają! Wystarczy wypełnić ankietę, a zaraz po niej formularz konkursowy.

Wypełnienie ankiety oraz formularza konkursowego umożliwi wzięcie udziału w konkursie w jednej z
trzech kategorii:

1. na największą liczbę „tapnięć” pilotażową Toruńską Kartą Miejską, tj. zbliżeń tej samej karty
do terminala systemu biletu elektronicznego w pojeździe

2. na największą liczbę operacji zakupu biletu na przejazd dokonanego w pojazdach objętych
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programem z wykorzystaniem bankowej karty płatniczej bądź smartfona z funkcją NFC
3. na najlepsze hasło promujące docelową toruńską kartę miejską.

Konkurs przeprowadzany będzie po każdym miesiącu trwania pilotażu. Pamiętajcie, że każdy
testujący może wziąć udział w konkursie tylko raz.

Formularze konkursowe wypełnione do 5 kwietnia biorą udział w konkursie za miesiąc marzec.
Analogicznie w kolejnych miesiącach. Zgłoszona liczba „tapnięć” czy operacji zakupu biletu kartą ma
dotyczyć  pełnego miesiąca kalendarzowego.

Szczegóły w Regulaminie konkursu dostępnym TUTAJ [2].

By wypełnić ankietę pilotażu oraz wziąć udział w konkursie, kliknij TUTAJ [3].

Co miesiąc do wygrania będzie, w zależności od kategorii, zasilenie ePortmonetki na pTKM w
wysokości ceny biletu miesięcznego na wszystkie linie tramwajowe, bon towarowy do jednej
z toruńskich galerii handlowych o wartości 100 zł, gra „Monopoly edycja Toruń” i inne.
 
Na koniec pilotażu, spośród zwycięzców I miejsca w każdej z kategorii, wybrani zostaną laureaci,
którzy otrzymają nagrodę główną w postaci smartfona o wartości ok. 1.500 zł brutto lub smartwatcha
Garmin Vivoactive 3 – z usługą płatności zbliżeniowych o wartości ok. 1.100 zł brutto.

Przypominamy, że osoby, które chcą testować pilotażową Toruńską Kartę Miejską, mogą się zgłaszać
do MZK lub wypełnić wniosek przez internet. Szczegóły i instrukcja „krok po kroku” TUTAJ. [4] 

    

Odnośniki:
[1] https://www.torun.pl/sites/default/files/wez_udzial_1.jpg
[2] https://mzk-torun.pl/Reg_konkursu_bilet_el.pdf
[3] https://forms.gle/LsZ7m6Pm4cTyVAgbA
[4] https://mzk-torun.pl/pilotaz-biletu-informacje
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