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llu turystow w Toruniu?

[1]

Coroczne badanie ruchu turystycznego wykazato, ze grod Kopernika odwiedzito w
ubiegtym roku blisko 1,7 miliona zwiedzajacych.

Badanie co roku dostarcza niezbednych informacji o osobach przyjezdzajgcych do Torunia. To
konkretne i precyzyjne dane o tym jak wielu ich jest, jakie miejsca odwiedzajg najchetniej, z czym
kojarzg Torun. Ale tez jak oceniajg infrastrukture i zaplecze komunikacyjne oraz noclegowe, wreszcie
z jakimi kosztami wigze sie pobyt w miescie.

- Coroczne badania to wskazdéwka dla tych, ktérych interesuja osoby przyjezdzajace do naszego
miasta, wiec organizatoréw noclegdéw, miejsc wypoczynku, rekreacji, miejsc turystycznych,
sprzedawcdéw - méwi prezydent Torunia Michat Zaleski. D/a administracji miejskiej to takze
wskazoéwki dotyczace tego, co nalezy w miescie poprawic.

Metodologia badania polega na analizie twardych danych zewnetrznych (GUS, biura przewodnickie,
bilety sprzedane na atrakcje turystyczne) oraz na wywiadach kwestionariuszowych prowadzonych
przez cztery miesigce (marzec, maj, sierpie i pazdziernik) na prébie 1713 respondentéw

(w jezyku polskim i dwéch obcych).

Wedtug tych danych 1 697 225 turystow odwiedzito Torun w 2013 r. (79,8% to turysci
krajowi, 17,9% zagraniczni, 2,3% polonia).
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SZACUNKOWA ILOSC TURYSTOW W TORUNIU
W 2013 ROKU

1 697 225

_2.3%

m Krajowi
[ Zagraniczni
Polonia

Niemal wszyscy odwiedzajacy Torun poleciliby zwiedzanie miasta innym (97,8% wsroéd
turystéw krajowych - 95,9% sposrdd zagranicznych).
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Czy polecitbys odwiedzenie Torunia? Czy polecitbys odwiedzenie Torunia?
(turysci krajowi) (turysci zagraniczni)
0.3% 1,9%

mTak mNie mNiewiem mTak mNie mNiewiem

Najwiecej zagranicznych turystéw przyjezdza z Niemiec (41,4%), Anglii (12,2%) i Hiszpanii
(7,5%). Odnotowano wizyty z Tajwanu, Argentyny, Australii czy Turcji.
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Skad przyjezdzajg do nas zagraniczni turysci?
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Turysci z Polski do Torunia przyjezdzajg przede wszystkim z wojewdédztwa
kujawsko-pomorskiego i z sasiednich wojewoédztw. Rzadziej do grodu Kopernika przybywaja z
wojewddztw na potudniu Polski.

Skad przyjezdzajg do nas polscy turysci?

Z czym Torun kojarzy sie turystom z kraju? Przede wszystkim z Kopernikiem (tak wskazato
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83,7%), piernikami (68,4%) oraz staréwka (17,4%).

Z czym Torun kojarzy sie turystom z kraju?

(taczna suma 3 skojarzen)
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Ankietowani odpowiedzieli tez na pytanie dotyczace kosztow zwiazanych z przyjazdem do
Torunia. Srednia suma oscyluje wokét kwoty 278,00 zt. To tyle samo co w roku ubiegtym i o
ztotéwke wiecej niz w 2012.
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lle pieniedzy turysta wydat w Toruniu?

2009 2010 2011 2012 2013
@ krajowi [ zagraniczni [ ogotem

Na pytanie co nalezy poprawié¢ w miescie turysci polscy i zagraniczni odpowiadajg, ze komunikacje
miejska, zwiekszy¢ miejsca parkingowe oraz oznakowanie atrakcji turystycznych.
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W Toruniu warto zmienic
(turysci krajowi)

brak miejsc parkingowych

oznakowanie atrakgji
turystycznych
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W Toruniu warto zmienic
(turysci zagraniczni)

komunikacje miejska

oznakowanie atrakdji
turystycznych

brak miejsc parkingowych

bezpieczenstwo

Oceny Torunia dokonywane przez ankietowanych to najczesciej stopnie dobre. Najbardziej ceni
sie atmosfere miasta i rozrywke, najmniej komunikacje.
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Jak turysci oceniajg Torun? (skala 1-5)

M krajowi

[ zagraniczni

Do pobrania:

e raport [2]
e prezentacja [3]
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[2] https://www.torun.pl/sites/default/files/pictures/badanie_ruchu_turystycznego 2013.pdf

[3] https://www.torun.pl/sites/default/files/pictures/prezentacja_- badanie_ruchu_turystycznego 2013
.pdf
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