· Що таке Diia.pl і для чого вона потрібна:
це електронний документ, що посвідчує особу біженця. Він видається громадянам, які перетнули українсько-польський кордон після 24 лютого 2022 року у зв’язку із збройним конфліктом на території України.
· Законодавче регулювання  Diia.pl:
- Розпорядження Прем’єр-міністра від 19 квітня 2022 року про визначення процедур та послуг, для  яких електронний документ і сертифікат може використовуватися для підтвердження особи громадянина України.
- Закон від 12 березня 2022 року (Вісник Законів за 2022 р., стаття 583)  про допомогу громадянам України у зв’язку із збройним конфліктом на території цієї держави, а також отримання послуг в державних установах.
· Що дає користувачам Diia.pl:
- це документ, що підтверджує особу, наприклад,  в консультаційних центрах і службах, для реалізації прав чи отримання допомоги, про які йдеться у вищезазначеному Законі, а також отримання послуг в державних установах;
- функціонує як вид на проживання;
- разом з дійсним закордонним паспортом дає можливість перетинати зовнішні кордони Європейського Союзу;
- дозволяє 90-денне пересування в межах Шенгенської зони протягом будь-якого 180-денного  періоду.
* Одноразова поїздка власника Diia.pl за межі території Республіки Польща на термін понад 1 місяць призводить до втрати прав, що надаються згідно вищезазначеного Закону, в тому числі і на користування Diia.pl.
· Хто може користуватися Diia.pl:
Кожна особа, яка:
- перетнула українсько-польський  кордон після 24 лютого 2022 року та легально перебуває на території Республіки Польща на підставі Закону від 12.03 2022р. (Вісник Законів за 2022р., ст.583) про допомогу громадянам України у зв’язку із збройним конфліктом в цій державі;
- має номер PESEL;
- має активний довірений профіль / profil zaufany.
· Де можна отримати довірений профіль:
[bookmark: _GoBack]в будь-якій адміністрації  гміни / urzędzie gminy під час подачі заявки на польський номер PESEL.
· Як можна активувати додаток Diia.pl:
- в державній установі при видачі номера PESEL біженець має попросити активувати довірений профіль;
- у випадку, якщо вже присвоєно номер PESEL, але особа не одразу подала заявку на доступ до довіреного профіля, вона може звернутися з цим проханням до довільної державної установи ( рекомендовано повернутися до центру, в якому видавався номер PESEL);
- слід завантажити і відкрити програму Mobywatel;
- ознайомитися з умовами і політикою конфіденційності програми;
- активувати програму за допомогою логіна і пароля, виданого для довіреного профілю;
- забутий пароль до довіреного профілю  можна відновити, ввівши ім’я та прізвище користувача або адресу електронного пошти.
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